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Задачи исследования: 

1) получение данных об организации, предоставляющей образовательную 

услугу, и удовлетворенности получателей качеством оказываемых услуг 

образовательными организациями; 

2) интерпретация, оценка и обобщение полученных данных, построение 

рейтингов образовательных организаций; 

3) формирование предложений об улучшении качества деятельности 

образовательных организаций. 

Удовлетворенность качеством условий осуществления образовательной 

деятельности в Красноярске в целом, в том числе  

по критериям и показателям, фиксируется и описывается следующими 

частными показателями: 

- открытостью и доступностью информации об организации 

размещенной на информационных стендах в помещении организации 

(учреждения), на официальном сайте организации (учреждения); 

- удовлетворенность комфортностью условий осуществления 

образовательной деятельности; 

- удовлетворенность доступностью осуществления образовательной 

деятельности для инвалидов; 

- удовлетворенность доброжелательностью, вежливостью работников 

организации (учреждения); 

- удовлетворенность качеством условий осуществления 

образовательной деятельности. 



Объекты независимой оценки и количество респондентов, принимавших 

участие в независимой оценке 

 

Согласно методическим рекомендациям по проведению независимой 

оценки опросу подлежит 40% от числа получателей услуг за предыдущий 

календарный период, но не более 600 человек.  

В независимой оценке качества приняли участие 276 организаций. В общей 

сложности в исследовании приняли участие 82 999 человек. 

КРИТЕРИЙ 1 

Открытость и доступность информации об образовательной 

организации. 

 

В таблице 3 представлены данные характеризующие Критерий 1 (К1)  - 

открытость и доступность информации. 

1.1 Соответствие информации о деятельности организации 

социальной сферы, размещенной на общедоступных информационных 

ресурсах. 

1.1.1. Удовлетворенность информацией размещенной на стенде 

образовательно организации. 

1.1.2. Удовлетворенность информацией размещенной на сайте 

образовательно организации. 

1.2 Наличие на официальном сайте организации социальной сферы 

информации о дистанционных способах обратной связи и взаимодействия с 

получателями услуг и их функционирование. 

1.3.1. Доля удовлетворенных информацией размещенной на стенде 

образовательно организации. 

1.3.2. Доля удовлетворенных информацией размещенной на сайте 

образовательно организации. 



1.3 Доля получателей услуг, удовлетворенных открытостью, полнотой и 

доступностью информации о деятельности организации социальной сферы, 

размещенной на информационных стендах в помещении организации 

социальной сферы, на официальном сайте организации социальной сферы. 

Ранг (место в 

рейтинге по 

К1) 

№ 

ОУ 
ОУ Тип Район 

1.1.

1. 

1.1.

2. 
1.1. 1.2. 

1.3.

1. 

1.3.

2. 
1.3. К1 

63 231 

МАОУ СШ 

№ 143 имени 

Героя 

Советского 

Союза 

Тимошенко 

А.В. 

ОО 
Советски

й 
93 92 93 100 90 83 87 92,4 

 

Средний балл по отрасли по Критерию 1 «Открытость и доступность 

информации об образовательной организации» составил – 89,2 балла. 

КРИТЕРИЙ 2 

Комфортность условий предоставления услуг образовательной 

организацией. 

 

В таблице 4 представлены данные характеризующие Критерий 2 (К2)  - 

комфортность условий предоставления услуг. 

2.1. Обеспечение в организации социальной сферы комфортных условий 

предоставления услуг. 

2.3. Доля получателей услуг, удовлетворенных комфортностью 

предоставления услуг организацией. 



Ранг 

(место в 

рейтинге 

по К2) 

№ 

ОУ 
ОУ Тип Район 2.1. 2.3. К2 

242 231 

МАОУ СШ № 143 

имени Героя 

Советского Союза 

Тимошенко А.В. 

ОО Советский 100 66 83,0 

Средний балл по Критерию 2 «Комфортность условий предоставления 

услуг образовательными организациями» составил – 91,0 балла. 

КРИТЕРИЙ 3 

Доступность услуг для инвалидов в образовательной организации. 

 

В таблице 5 представлены данные характеризующие Критерий 3 (К3)  - 

доступность услуг для инвалидов в образовательной организации. 

3.1. Оборудование помещений образовательной организации и 

прилегающей к ней территории с учетом доступности для инвалидов. 

3.2. Обеспечение в образовательной организации условий доступности, 

позволяющих инвалидам получать услуги наравне с другими. 

3.3. Доля получателей услуг, удовлетворенных доступностью услуг для 

инвалидов. 

Ранг 

(место в 

рейтинге 

по К3) 

№ 

ОУ 
ОУ Тип Район 3.1. 3.2. 3.3. К3 

65 231 

МАОУ СШ № 143 

имени Героя 

Советского Союза 

Тимошенко А.В. 

ОО Советский 60 80 82 74,6 

Средний балл по Критерию 3 «Доступность услуг для инвалидов в 

образовательной организации» составил – 59,9 балла. 



КРИТЕРИЙ 4 

Доброжелательность, вежливость работников образовательной 

организации. 

 

В таблице 6 представлены данные характеризующие Критерий 4 (К4)  - 

доброжелательность, вежливость работников образовательной организации.  

4.1. Доля получателей услуг, удовлетворенных доброжелательностью, 

вежливостью работников образовательной организации, обеспечивающих 

первичный контакт и информирование получателя услуги при 

непосредственном обращении в организацию социальной сферы. 

4.2. Доля получателей услуг, удовлетворенных доброжелательностью, 

вежливостью работников образовательной организации, обеспечивающих 

непосредственное оказание услуги при обращении в организацию социальной 

сферы. 

4.3. Доля получателей услуг, удовлетворенных доброжелательностью, 

вежливостью работников образовательной организации, при использовании 

дистанционных форм взаимодействия. 

Ранг 

(место в 

рейтинге 

по К4) 

№ 

ОУ 
ОУ Тип Район 4.1. 4.2. 4.3. К4 

212 231 

МАОУ СШ 

№ 143 имени 

Героя 

Советского 

Союза 

Тимошенко 

А.В. 

ОО Советский 85 84 89 85,4 

Средний балл по Критерию 4 «Доброжелательность, вежливость 

работников образовательной организации» составил – 89,1 балла. 



КРИТЕРИЙ 5 

Удовлетворенность условиями оказания услуг образовательной 

организацией. 

 

В таблице 7 представлены данные характеризующие Критерий 5 (К5)  - 

удовлетворенность условиями оказания услуг. 

5.1. Доля получателей услуг, которые готовы рекомендовать 

образовательную организацию родственникам и знакомым. 

5.2. Доля получателей услуг, удовлетворенных организационными 

условиями предоставления услуг. 

5.3. Доля получателей услуг, удовлетворенных в целом условиями 

оказания услуг в образовательной организации. 

КРИТЕРИЙ 5 

Удовлетворенность условиями оказания услуг образовательной 

организацией. 

 

В таблице 7 представлены данные характеризующие Критерий 5 (К5)  - 

удовлетворенность условиями оказания услуг. 

5.1. Доля получателей услуг, которые готовы рекомендовать 

образовательную организацию родственникам и знакомым. 

5.2. Доля получателей услуг, удовлетворенных организационными 

условиями предоставления услуг. 

5.3. Доля получателей услуг, удовлетворенных в целом условиями 

оказания услуг в образовательной организации. 



с 
№ 

ОУ 
ОУ Тип Район 5.1. 5.2. 5.3. К5 

191 231 

МАОУ СШ № 

143 имени 

Героя 

Советского 

Союза 

Тимошенко 

А.В. 

ОО Советский 83 82 85 83,8 

 

Средний балл по Критерию 5 «Удовлетворенность условиями оказания 

услуг образовательной организацией.» составил – 87,3 балла. 



Итоговый рейтинг муниципальных образовательных организаций г. Красноярска 

Таблица 8 

РЕЙТИНГ       ОБЩИЙ БАЛЛ К1 К2 К3 К4 К5 

Ранг 

организаци

и 

ОУ Тип Район 

Итоговый 

показатель 

оценки 

качества 

условий 
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1 МБОУ Гимназия № 7 ОО Ленинский 99,6 97,8 100,0 100,0 100,0 100,0 

2 МБОУ ЦДО № 5 ДОД Советский 97,8 89,4 99,5 100,0 100,0 100,0 

3 МБДОУ № 107 ДОУ Свердловский 97,7 92,4 99,0 100,0 99,0 98,3 

4 МАОУ Лицей № 3 ОО Ленинский 97,1 95,6 100,0 89,8 100,0 100,0 

5 
МАОУ школа- интернат № 1 

имени В.П. Синякова 
ОО Октябрьский 95,9 97,9 100,0 81,8 100,0 100,0 

6 МАДОУ № 56 ДОУ Советский 95,9 91,7 97,0 100,0 95,6 95,0 

7 
МБОУ СОШ № 10 имени 

академика Ю.А. Овчинникова 
ОО Центральный 95,3 94,8 100,0 81,8 100,0 100,0 

8 МБОУ ДО «ЦТРиГО» ДОД Центральный 95,3 90,5 97,0 100,0 95,2 93,7 

9 МАОУ ДО ЦТО «Престиж» ДОД Свердловский 95,1 91,3 97,0 94,0 94,6 98,5 

10 МБДОУ № 46 «Лучик» ДОУ Советский 94,9 92,1 94,5 88,0 100,0 100,0 

11 МАДОУ № 83 ДОУ Свердловский 94,5 89,1 98,5 94,0 97,2 93,9 



РЕЙТИНГ       ОБЩИЙ БАЛЛ К1 К2 К3 К4 К5 

Ранг 
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12 МАДОУ № 40 ДОУ Свердловский 94,3 92,0 99,0 88,0 95,2 97,5 

13 МБДОУ № 194 ДОУ Свердловский 94,0 90,7 97,5 84,7 98,8 98,2 

14 МАОУ Гимназия № 2 ОО Центральный 93,9 96,5 96,0 91,9 91,8 93,4 

15 МАДОУ № 11 ДОУ Советский 93,8 91,4 100,0 77,8 100,0 100,0 

16 МБДОУ № 15 ДОУ Октябрьский 93,7 90,7 97,5 89,8 95,8 94,5 

17 
МБДОУ № 201 «Сибирская 

сказка» 
ДОУ Октябрьский 93,2 92,4 100,0 73,8 100,0 100,0 

18 МАДОУ № 306 ДОУ Свердловский 93,2 92,3 97,0 80,0 99,0 97,5 

19 МАДОУ № 183 ДОУ Свердловский 93,1 92,8 100,0 82,0 98,0 92,8 

20 МБОУ СШ № 36 ОО Октябрьский 93,1 93,8 96,0 91,9 92,4 91,3 

21 

МАОУ СШ № 24 имени Героя 

Советского Союза М.В. 

Водопьянова 

ОО Советский 93,1 97,5 100,0 67,8 100,0 100,0 

22 МАДОУ № 112 ДОУ Советский 93,0 92,6 100,0 72,4 100,0 100,0 



РЕЙТИНГ       ОБЩИЙ БАЛЛ К1 К2 К3 К4 К5 
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23 
МАОУ СШ № 19 имени А.В. 

Седельникова 
ОО Железнодорожный 92,9 94,8 92,5 95,5 93,0 88,6 

24 МАОУ СШ № 137 ОО Свердловский 92,8 96,2 96,0 84,4 93,4 94,0 

25 МАДОУ № 209 ДОУ Свердловский 92,3 91,7 97,5 76,0 100,0 96,5 

26 МАДОУ № 167 ДОУ Ленинский 92,3 92,8 100,0 83,8 100,0 85,0 

27 МБОУ СШ № 30 ОО Октябрьский 92,3 96,7 93,0 78,0 97,2 96,7 

28 МБОУ Прогимназия № 131 ОО Железнодорожный 92,1 95,6 92,5 82,0 96,0 94,6 

29 МАДОУ № 317 ДОУ Свердловский 92,0 92,2 100,0 68,0 100,0 100,0 

30 МБОУ СШ № 39 ОО Октябрьский 91,8 97,0 100,0 61,8 100,0 100,0 

31 МБДОУ № 29 ДОУ Октябрьский 91,5 92,0 98,0 72,9 98,4 96,4 

32 МБДОУ № 24 ДОУ Ленинский 91,2 90,6 99,0 70,0 98,0 98,3 

33 МБДОУ № 21 ДОУ Железнодорожный 91,1 91,8 100,0 63,8 100,0 100,0 

34 МБДОУ № 251 ДОУ Свердловский 91,0 89,1 95,5 76,0 97,6 96,6 

35 МБДОУ № 63 ДОУ Ленинский 90,9 90,4 96,0 82,0 96,0 90,3 
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36 МАДОУ № 111 ДОУ Советский 90,9 90,1 96,0 92,0 87,6 88,9 

37 МБДОУ № 66 ДОУ Советский 90,6 90,0 95,5 78,1 96,4 93,0 

38 МБДОУ № 235 ДОУ Октябрьский 90,6 91,0 100,0 61,8 100,0 100,0 

39 МАДОУ № 85 ДОУ Свердловский 90,6 89,6 98,0 78,0 93,8 93,4 

40 МАОУ ДО ЦВР ДОД Ленинский 90,4 89,3 98,0 68,0 97,8 99,1 

40 МБОУ ДО ЦДТ № 4 ДОД Железнодорожный 90,4 90,3 97,5 66,0 98,4 100,0 

42 МАОУ СШ № 42 ОО Свердловский 90,4 97,0 99,5 59,9 97,8 98,0 

43 МАДОУ № 323 ДОУ Свердловский 90,2 91,2 100,0 60,0 100,0 100,0 

44 МБДОУ № 73 ДОУ Советский 90,1 89,2 95,0 83,8 92,8 89,8 

45 МБДОУ № 268 ДОУ Ленинский 90,1 87,3 89,5 86,0 94,4 93,1 

46 МБОУ Гимназия № 3 ОО Октябрьский 90,0 96,4 100,0 53,8 100,0 100,0 

47 
МАОУ СШ № 93 имени Г.Т. 

Побежимова 
ОО Свердловский 89,9 96,0 94,5 73,9 95,4 89,5 

47 МАДОУ № 97 ДОУ Советский 89,9 91,8 97,5 64,0 99,6 96,4 
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49 МБДОУ № 31 ДОУ Железнодорожный 89,7 88,0 100,0 61,8 98,6 100,0 

50 МБДОУ № 303 ДОУ Советский 89,6 91,6 100,0 57,8 98,6 100,0 

51 МБДОУ № 330 ДОУ Советский 89,6 91,1 100,0 60,0 98,4 98,4 

52 МБОУ СШ № 98 ОО Советский 89,5 95,2 93,0 82,0 88,8 88,6 

53 МБДОУ № 307 ДОУ Ленинский 89,4 85,7 91,5 70,0 100,0 100,0 

54 МБДОУ № 187 ДОУ Ленинский 89,3 82,2 100,0 65,8 98,6 100,0 

55 
МАОУ СШ № 152  имени А.Д. 

Березина 
ОО Советский 89,3 94,8 93,5 74,8 92,0 91,4 

56 МБОУ Лицей № 2 ОО Центральный 89,2 93,8 90,0 91,0 85,2 86,0 

57 

МАОУ СШ № 134 имени Героя 

Советского союза Микуцкого 

Б.А. 

ОО Советский 89,1 90,3 92,5 75,8 94,2 92,7 

58 МБОУ СШ № 44 ОО Ленинский 89,1 90,8 87,5 82,0 90,0 95,0 

59 МБДОУ № 165 ДОУ Свердловский 89,1 90,6 96,5 66,5 96,6 95,1 

60 МБДОУ № 176 ДОУ Свердловский 89,0 89,6 98,0 62,0 97,6 98,0 
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61 МБДОУ № 224 ДОУ Кировский 88,9 90,7 100,0 54,0 100,0 100,0 

62 МАОУ ДО ЦПС ДОД Советский 88,8 90,4 93,0 74,0 92,4 94,2 

63 МБДОУ № 61 ДОУ Свердловский 88,6 89,3 96,0 66,0 98,0 93,7 

64 МБДОУ № 12 ДОУ Железнодорожный 88,6 89,5 91,5 75,8 94,0 92,0 

65 МБДОУ № 139 «Катерок» ДОУ Октябрьский 88,5 84,0 94,5 75,4 97,0 91,6 

66 
МБДОУ № 312 «Цветик-

семицветик» 
ДОУ Октябрьский 88,4 91,9 97,5 54,9 100,0 97,5 

67 МАДОУ № 50 ДОУ Свердловский 88,3 90,7 99,5 54,0 98,4 98,9 

68 МАОУ Гимназия № 4 ОО Кировский 88,3 95,5 100,0 63,8 98,6 83,5 

69 МБДОУ № 98 ДОУ Советский 88,3 82,3 98,0 72,0 96,2 92,8 

70 МБОУ СШ № 13 ОО Ленинский 88,2 93,7 100,0 48,9 98,6 100,0 

71 МАДОУ № 65 ДОУ Свердловский 88,1 86,3 98,0 64,0 95,2 97,2 

72 МБОУ СШ № 79 ОО Ленинский 88,1 97,8 91,5 71,8 93,2 86,4 

73 
МБОУ СШ № 73 имени Т.К. 

Кравцова 
ОО Октябрьский 88,1 91,6 92,5 78,1 94,4 83,7 
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74 

МАОУ Гимназия № 14 

управления, экономики и 

права 

ОО Свердловский 88,0 96,6 96,0 60,5 94,0 93,1 

75 МБДОУ № 94 ДОУ Центральный 87,9 88,1 92,5 94,0 85,0 79,9 

76 
МБОУ ДО «Медиа-

Мастерская» 
ДОД Центральный 87,8 90,3 99,5 52,0 99,0 98,2 

77 
МАОУ Лицей № 6 

«Перспектива» 
ОО Кировский 87,6 91,5 90,5 79,0 91,8 85,4 

78 МАДОУ № 74 ДОУ Советский 87,5 91,4 98,0 55,8 95,2 97,2 

79 МАОУ «КУГ № 1 – Универс» ОО Октябрьский 87,4 89,4 94,5 73,5 90,2 89,6 

80 
МАОУ Гимназия № 13 

«Академ» 
ОО Октябрьский 87,3 97,6 100,0 61,8 86,8 90,1 

81 
МБОУ ДО ДДиЮ «Школа 

самоопределения» 
ДОД Кировский 87,2 91,8 93,0 64,0 90,8 96,5 

82 МБДОУ № 265 ДОУ Кировский 87,1 92,2 92,0 61,0 96,8 93,5 

83 МАДОУ № 313 ДОУ Кировский 87,0 90,2 93,5 60,1 96,8 94,4 
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84 МБДОУ № 26 ДОУ Советский 86,8 88,4 95,0 72,0 89,0 89,5 

85 МАДОУ № 322 «Морозко» ДОУ Октябрьский 86,7 92,4 100,0 49,8 100,0 91,5 

86 МБДОУ № 222 ДОУ Центральный 86,7 84,7 100,0 48,9 100,0 100,0 

87 МБДОУ № 254 ДОУ Кировский 86,7 90,4 97,5 52,1 98,4 95,0 

88 МБДОУ № 264 ДОУ Ленинский 86,6 89,1 90,5 68,0 94,4 90,8 

89 

МАОУ СШ № 156  имени 

Героя Советского союза 

Ерофеева Г.П. 

ОО Советский 86,5 93,6 87,0 90,7 86,6 74,6 

90 МАДОУ № 110 ДОУ Кировский 86,4 88,5 95,0 54,0 96,4 97,9 

91 
МАОУ СШ «Комплекс 

Покровский» 
ОО Центральный 86,3 93,6 88,5 74,0 93,0 82,4 

92 МАДОУ № 273 ДОУ Центральный 86,2 90,9 93,0 64,9 94,2 88,1 

92 МБДОУ № 321 «Росинка» ДОУ Октябрьский 86,2 89,7 98,5 46,0 98,4 98,5 

94 МБДОУ № 283 ДОУ Свердловский 86,2 82,1 100,0 48,9 100,0 100,0 

95 МБДОУ № 92 ДОУ Центральный 86,2 87,8 95,0 62,1 93,8 92,3 
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96 МАДОУ № 75 ДОУ Советский 86,1 82,1 85,5 69,8 100,0 93,0 

97 

МАОУ СШ № 55  имени Героя 

Советского Союза М.А. 

Юшкова 

ОО Кировский 86,0 91,8 93,0 74,0 85,4 86,0 

98 МАДОУ № 55 ДОУ Советский 86,0 86,0 89,0 83,8 91,2 80,2 

99 МАОУ СШ № 147 ОО Советский 86,0 90,3 83,5 100,0 81,8 74,4 

99 МБОУ Гимназия № 16 ОО Центральный 86,0 89,5 89,5 76,0 87,4 87,6 

101 МБДОУ № 218 ДОУ Советский 86,0 89,8 99,0 46,0 98,0 97,2 

102 МАОУ СШ № 151 ОО Советский 85,9 93,3 86,0 82,0 84,6 83,7 

103 МБДОУ № 20 ДОУ Свердловский 85,9 90,3 98,0 58,0 95,0 88,2 

104 МБОУ СШ № 51 ОО Центральный 85,8 92,8 89,0 70,0 89,6 87,5 

105 МАОУ Гимназия № 6 ОО Кировский 85,8 92,1 88,5 79,0 88,0 81,2 

106 

МБОУ СШ № 155 имени Героя 

Советского союза Мартынова 

Д.Д. 

ОО Центральный 85,7 92,1 89,5 90,4 77,2 79,1 
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107 

МАОУ Лицей № 7 имени 

Героя Советского Союза Б.К. 

Чернышева 

ОО Железнодорожный 85,6 94,4 90,0 71,0 92,6 80,0 

108 МАОУ СШ № 45 ОО Свердловский 85,6 87,6 100,0 83,8 77,4 79,0 

109 МБОУ Лицей № 8 ОО Октябрьский 85,5 93,9 94,5 57,6 91,6 90,0 

109 МБОУ СШ № 4 ОО Центральный 85,5 95,2 94,0 54,9 93,8 89,7 

111 МБОУ СШ № 3 ОО Октябрьский 85,5 95,4 85,0 80,2 87,8 79,0 

112 МБОУ СШ № 64 ОО Ленинский 85,3 96,1 91,0 56,9 88,8 93,8 

113 МБДОУ № 169 ДОУ Кировский 85,3 90,8 96,0 50,7 95,0 94,0 

114 МБДОУ № 206 ДОУ Октябрьский 85,2 91,0 100,0 55,8 95,2 84,1 

115 МБДОУ № 163 ДОУ Советский 85,2 83,6 97,0 70,0 88,4 86,9 

115 МБДОУ № 32 ДОУ Железнодорожный 85,2 90,0 91,5 54,0 95,2 95,2 

117 МБДОУ № 278 ДОУ Кировский 85,1 92,1 98,5 38,0 99,2 97,7 

117 МАДОУ № 300 ДОУ Советский 85,1 91,5 100,0 38,0 98,8 97,2 

119 МБДОУ № 291 ДОУ Свердловский 85,0 86,5 91,5 62,0 92,4 92,8 
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120 МБДОУ № 227 ДОУ Советский 85,0 87,1 100,0 38,0 100,0 100,0 

121 МБОУ ДО ДООЦ № 1 ДОД Октябрьский 85,0 85,8 95,0 48,0 98,4 97,8 

122 МБДОУ № 295 ДОУ Железнодорожный 85,0 90,6 90,0 62,0 91,8 90,5 

123 МАОУ СШ № 145 ОО Советский 85,0 92,7 85,0 88,0 77,4 81,8 

124 МБДОУ № 7 ДОУ Железнодорожный 84,8 86,4 95,0 48,9 96,4 97,5 

125 МАДОУ № 82 ДОУ Свердловский 84,8 84,4 91,5 83,8 90,4 73,9 

126 МАОУ СШ № 158 «Грани» ОО Свердловский 84,8 93,8 75,0 95,8 73,4 85,8 

127 МБДОУ № 90 ДОУ Октябрьский 84,8 87,7 94,5 51,8 96,0 93,8 

128 МБДОУ № 95 ДОУ Центральный 84,7 87,5 92,5 54,0 94,4 95,0 

129 

МАОУ СШ № 66  имени Героя 

Советского союза Бурыхина 

Е.И. 

ОО Советский 84,6 95,8 90,5 57,0 93,2 86,6 

130 МАОУ СШ № 149 ОО Советский 84,5 88,7 93,0 60,0 91,0 90,0 

131 МБДОУ № 84 ДОУ Ленинский 84,5 86,2 86,5 68,5 93,0 88,2 

132 МБДОУ № 148 ДОУ Советский 84,4 92,5 100,0 38,0 100,0 91,5 
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133 МАДОУ № 25 ДОУ Советский 84,4 90,7 93,5 54,0 94,6 89,0 

134 МБДОУ № 22 ДОУ Кировский 84,3 86,5 96,0 52,0 95,6 91,4 

135 МАДОУ № 279 ДОУ Ленинский 84,3 89,4 85,0 71,8 85,2 90,0 

136 МАОУ ДО ЦТ № 3 ДОД Кировский 84,2 88,2 96,0 52,0 94,0 90,9 

137 МБОУ СШ № 95 ОО Октябрьский 84,2 94,3 84,5 74,0 88,0 80,1 

138 МБДОУ № 319 ДОУ Свердловский 84,2 92,8 100,0 68,0 60,0 100,0 

139 МАОУ СШ № 157 ОО Советский 84,1 90,0 81,5 89,8 85,4 74,0 

139 МБОУ Лицей № 10 ОО Октябрьский 84,1 93,6 89,0 75,1 81,4 81,6 

141 МАДОУ № 213 ДОУ Советский 84,0 86,8 90,5 68,0 91,6 83,1 

142 МАОУ СШ № 53 ОО Ленинский 83,9 94,6 87,5 67,3 86,8 83,3 

143 МАДОУ № 10 ДОУ Железнодорожный 83,9 85,0 94,0 60,0 91,4 88,9 

144 

МАОУ СШ № 143 имени Героя 

Советского Союза Тимошенко 

А.В. 

ОО Советский 83,8 92,4 83,0 74,6 85,4 83,8 

145 МБДОУ № 60 ДОУ Свердловский 83,8 89,4 93,5 46,0 98,0 92,1 
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146 МБДОУ № 41 ДОУ Ленинский 83,7 91,6 92,5 47,8 95,4 91,3 

147 МАОУ СШ № 89 ОО Ленинский 83,7 88,9 84,5 76,0 88,0 81,2 

148 МБДОУ № 249 ДОУ Ленинский 83,6 88,0 100,0 30,0 100,0 100,0 

149 МБДОУ № 182 ДОУ Кировский 83,4 88,0 91,5 52,0 94,0 91,6 

150 

МАОУ СШ № 34 имени Героя 

Советского Союза 

Кожевникова А.Л. 

ОО Свердловский 83,4 91,2 86,5 72,1 88,6 78,5 

151 МАОУ СШ № 32 ОО Железнодорожный 83,3 93,0 97,0 74,0 80,8 71,9 

152 МБДОУ № 263 ДОУ Свердловский 83,3 90,6 89,0 44,0 98,4 94,6 

153 МАОУ Гимназия № 15 ОО Ленинский 83,2 94,4 92,5 54,0 89,6 85,4 

154 
МАОУ СШ № 69 имени 

Поздеева А.Г. 
ОО Советский 83,0 91,5 88,0 74,9 80,8 79,7 

155 МБОУ СШ № 56 ОО Советский 83,0 95,8 88,5 62,0 87,6 80,9 

156 МБДОУ № 311 ДОУ Советский 82,9 85,5 89,0 62,0 95,2 82,7 

157 МАДОУ № 5 ДОУ Кировский 82,7 88,5 90,5 57,8 88,0 88,7 



РЕЙТИНГ       ОБЩИЙ БАЛЛ К1 К2 К3 К4 К5 

Ранг 

организаци

и 

ОУ Тип Район 

Итоговый 

показатель 

оценки 

качества 

условий 

оказания услуг 

организациями 

О
тк

р
ы

то
ст

ь 
и

 

д
о

ст
уп

н
о

ст
ь 

и
н

ф
о

р
м

ац
и

и
 о

б
 

о
р

га
н

и
за

ц
и

и
 

К
о

м
ф

о
р

тн
о

ст
ь 

ус
л

о
ви

й
 

п
р

ед
о

ст
ав

ле
н

и
я 

ус
л

уг
 

Д
о

ст
уп

н
о

ст
ь 

ус
л

уг
 д

л
я 

и
н

ва
л

и
д

о
в 

Д
о

б
р

о
ж

ел
ат

ел
ьн

о
ст

ь,
 

ве
ж

л
и

во
ст

ь 

р
аб

о
тн

и
ко

в 

о
р

га
н

и
за

ц
и

й
 

У
д

о
вл

ет
во

р
ен

н
о

ст
ь 

ус
л

о
ви

ям
и

 о
ка

за
н

и
я 

ус
л

уг
 

158 МБДОУ № 8 ДОУ Железнодорожный 82,7 91,9 100,0 54,0 80,0 87,5 

159 МБДОУ № 6 «Солнышко» ДОУ Октябрьский 82,6 86,0 93,0 46,0 95,0 93,1 

160 МБДОУ № 274 ДОУ Железнодорожный 82,6 88,8 86,0 49,8 96,2 92,0 

161 МАОУ ДО ЦТиР № 1 ДОД Советский 82,5 89,4 90,0 46,0 94,0 93,3 

162 МБДОУ № 18 ДОУ Свердловский 82,5 86,4 88,5 54,0 94,8 88,7 

163 МБОУ ДО ЦДО № 4 «Сова» ДОД Железнодорожный 82,5 88,6 96,5 38,0 91,6 97,6 

164 МБДОУ № 30 ДОУ Советский 82,4 88,2 92,0 58,0 88,0 85,7 

165 МБОУ СШ № 62 ОО Свердловский 82,3 93,8 85,5 58,1 88,8 85,5 

166 МБДОУ № 310 «Снегири» ДОУ Октябрьский 82,2 86,4 85,5 48,9 96,8 93,4 

167 МБОУ ДО ДДиЮ № 2 ДОД Ленинский 82,2 87,5 83,5 62,0 90,0 87,9 

168 МБДОУ № 179 ДОУ Свердловский 82,1 85,1 87,5 38,0 100,0 100,0 

169 

МАОУ СШ № 65  имени воина 

– интернационалиста О.М. 

Городного 

ОО Ленинский 82,1 93,0 85,5 69,8 84,6 77,4 

170 МБОУ СШ № 84 ОО Октябрьский 81,9 91,8 79,5 77,8 88,4 72,2 
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171 МБДОУ № 271 ДОУ Ленинский 81,9 87,0 86,0 55,8 91,8 88,9 

172 МБОУ СШ № 91 ОО Советский 81,9 94,5 86,0 59,4 86,4 83,1 

173 
МАОУ Лицей № 9 «Лидер» 

им. А.М. Клешко 
ОО Свердловский 81,8 90,0 90,0 70,0 82,0 77,0 

174 МАОУ СШ № 141 ОО Советский 81,6 77,0 100,0 54,0 86,8 90,1 

175 

МАОУ СШ № 85 имени Героя 

Советского Союза А.В. 

Сосновского 

ОО Советский 81,6 93,8 89,5 54,6 85,2 84,8 

176 
МАОУ СШ № 72 им. М.Н. 

Толстихина 
ОО Октябрьский 81,6 93,9 89,0 49,2 89,2 86,5 

177 МБДОУ № 137 ДОУ Советский 81,5 90,1 88,0 46,0 95,0 88,4 

178 МАДОУ № 106 ДОУ Советский 81,3 91,2 92,5 40,9 96,0 86,0 

179 МБДОУ № 51 ДОУ Советский 81,3 85,5 93,0 48,9 92,8 86,2 

180 МБДОУ № 27 ДОУ Свердловский 81,1 89,5 94,0 34,7 97,0 90,5 

181 МБДОУ № 320 ДОУ Кировский 81,1 86,3 88,0 46,0 100,0 85,3 
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182 МБДОУ № 79 ДОУ Центральный 80,8 88,5 95,0 38,0 92,8 89,8 

183 МБДОУ № 186 ДОУ Советский 80,8 89,6 98,0 24,0 95,4 97,0 

184 
МАОУ СШ № 1 имени В.И. 

Сурикова 
ОО Советский 80,8 90,1 81,5 74,0 81,6 76,7 

185 МАДОУ № 80 ДОУ Кировский 80,8 86,8 91,5 39,0 96,4 90,1 

186 

МАОУ СШ № 150 имени Героя 

Советского Союза Молокова 

В.С 

ОО Советский 80,7 92,4 81,0 74,0 84,4 71,8 

187 МБОУ СШ № 133 ОО Октябрьский 80,6 97,9 83,5 83,8 60,0 78,0 

188 МБОУ СШ № 94 ОО Ленинский 80,6 97,8 75,0 70,0 80,0 80,0 

189 МБДОУ № 33 ДОУ Октябрьский 80,4 82,2 91,5 42,0 95,6 90,6 

190 МБДОУ № 301 ДОУ Советский 80,3 90,1 93,5 38,0 94,2 85,6 

191 МАОУ СШ № 6 ОО Свердловский 80,2 91,8 88,0 60,9 80,8 79,7 

192 МАДОУ № 59 ДОУ Советский 80,1 89,9 94,0 29,3 95,6 91,7 

193 МАОУ СШ № 23 ОО Свердловский 80,1 94,0 92,0 40,9 86,8 86,6 
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194 МБДОУ № 316 ДОУ Советский 80,1 87,6 86,5 44,0 93,2 89,0 

195 МБДОУ № 305 «Созвездие» ДОУ Октябрьский 80,0 90,0 90,5 31,0 94,6 94,1 

196 МБДОУ № 282 ДОУ Советский 80,0 84,7 88,5 46,0 93,2 87,8 

197 МБОУ СШ № 2 ОО Советский 80,0 91,9 86,5 60,5 84,0 77,3 

198 МАДОУ № 246 ДОУ Советский 80,0 86,7 92,0 32,9 96,4 92,0 

199 МБДОУ № 308 ДОУ Советский 80,0 90,1 91,5 46,0 91,2 81,2 

200 МАОУ СШ № 17 ОО Свердловский 79,9 93,8 88,5 53,3 83,4 80,7 

201 МАБОУ СШ № 46 ОО Кировский 79,9 95,8 100,0 69,8 58,8 75,0 

202 МБДОУ № 16 ДОУ Октябрьский 79,8 75,3 87,5 67,8 87,6 81,0 

203 МАДОУ № 326 ДОУ Советский 79,6 84,6 96,0 32,0 92,8 92,6 

204 МБОУ СШ № 63 ОО Кировский 79,4 87,8 87,5 71,8 75,0 75,0 

205 МБДОУ № 292 ДОУ Советский 79,4 82,8 93,0 33,8 95,4 92,0 

206 МАДОУ № 140 ДОУ Советский 79,4 80,5 95,0 40,9 96,6 84,0 

207 МАДОУ № 296 ДОУ Советский 79,4 89,0 91,5 30,0 92,4 94,0 
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208 МБДОУ № 269 ДОУ Центральный 79,0 81,6 90,0 31,0 97,6 94,6 

209 МАОУ Лицей № 28 ОО Железнодорожный 78,9 89,2 87,5 68,0 70,0 80,0 

210 МБДОУ № 1 ДОУ Центральный 78,9 90,4 90,0 24,0 97,4 92,7 

211 МАОУ СШ № 139 ОО Советский 78,7 90,7 84,0 58,0 86,6 74,0 

212 МБДОУ № 276 ДОУ Ленинский 78,3 85,8 70,0 71,8 84,0 80,0 

213 МАОУ ДО ЦДО «Спектр» ДОД Октябрьский 78,2 82,9 100,0 8,0 100,0 100,0 

214 МАОУ СШ № 115 ОО Советский 78,2 89,2 86,5 47,2 84,4 83,6 

215 МАОУ Гимназия № 8 ОО Железнодорожный 78,1 88,5 85,0 43,3 88,4 85,3 

216 МБДОУ № 212 «Городок» ДОУ Октябрьский 78,1 86,3 92,5 29,0 94,8 87,9 

216 МБДОУ № 200 «Одуванчик» ДОУ Советский 78,1 91,9 100,0 0,0 98,6 100,0 

218 МАОУ СШ № 7 ОО Советский 78,0 88,7 81,0 54,0 84,6 81,9 

219 МАОУ СШ № 90 ОО Кировский 78,0 90,6 82,0 68,0 76,2 73,3 

220 МАОУ СШ № 8 «Созидание» ОО Кировский 77,9 85,1 88,5 48,4 85,4 82,3 

221 МАОУ СШ № 12 ОО Железнодорожный 77,9 93,4 83,5 48,0 86,2 78,5 
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222 МБДОУ № 247 ДОУ Советский 77,8 84,2 87,5 32,0 94,4 91,1 

223 МБДОУ № 144 «Северок» ДОУ Советский 77,7 78,8 87,5 48,9 89,0 84,5 

224 МБОУ СШ № 31 ОО Ленинский 77,7 89,0 84,0 55,4 81,2 79,1 

225 МБДОУ № 309 ДОУ Советский 77,6 87,9 91,5 23,0 96,8 89,0 

226 

МАОУ СШ № 16 имени Героя 

Советского Союза Цукановой 

М.Н 

ОО Ленинский 77,6 95,8 82,5 61,0 74,2 74,5 

227 МБДОУ № 102 ДОУ Железнодорожный 77,4 88,8 85,5 39,0 90,2 83,7 

228 МАОУ СШ № 82 ОО Октябрьский 77,1 92,0 82,0 68,5 71,4 71,7 

229 МАДОУ № 89 ДОУ Советский 77,0 87,7 89,5 27,1 92,6 87,9 

230 МАОУ Гимназия № 10 ОО Кировский 76,7 88,0 88,0 50,1 76,2 81,4 

231 МБДОУ № 132 «Залесье» ДОУ Октябрьский 76,6 83,7 90,5 40,9 89,0 79,0 

232 МБОУ СШ № 135 ОО Кировский 76,3 91,8 84,0 51,3 79,0 75,3 

233 МАДОУ № 76 ДОУ Советский 76,1 83,7 92,5 23,0 89,8 91,5 

234 МАОУ СШ № 18 ОО Советский 76,0 86,2 85,0 46,0 83,0 80,0 
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235 МБОУ СШ № 129 ОО Советский 76,0 91,0 80,0 52,5 81,6 74,8 

236 МБДОУ № 120 ДОУ Центральный 75,8 55,5 95,5 46,0 91,2 91,0 

237 МАОУ СШ № 121 ОО Советский 75,8 81,2 75,0 67,8 100,0 55,0 

238 

МАОУ СШ № 148 имени Героя 

Советского Союза И.А. 

Борисевича 

ОО Ленинский 75,6 90,4 81,5 59,0 72,0 75,0 

239 МБДОУ № 14 ДОУ Кировский 75,5 85,9 88,5 24,9 94,0 84,0 

240 МАДОУ № 57 ДОУ Советский 75,4 90,5 89,0 40,9 86,4 70,2 

241 МБДОУ № 54 ДОУ Советский 75,2 87,7 93,0 24,0 85,4 86,0 

242 
МАОУ Гимназия № 11 имени 

А.Н. Кулакова 
ОО Ленинский 75,2 93,1 66,5 63,8 86,8 65,6 

243 МБДОУ № 121 ДОУ Центральный 75,0 81,1 80,0 61,8 77,2 75,0 

244 МАОУ Лицей № 12 ОО Ленинский 74,9 87,4 86,0 28,7 88,2 84,3 

245 МАОУ СШ № 81 ОО Кировский 74,8 93,6 80,0 56,9 76,8 66,6 

246 МБДОУ № 151 ДОУ Советский 74,5 88,9 94,5 0,0 97,0 92,1 
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247 МАОУ СШ № 144 ОО Советский 74,4 85,8 85,5 48,9 76,6 75,0 

248 МАДОУ № 257 ДОУ Центральный 74,3 84,7 85,5 46,9 77,2 77,1 

249 МАОУ Лицей № 1 ОО Октябрьский 74,2 87,3 74,0 78,1 70,6 61,2 

250 МБДОУ № 315 ДОУ Советский 74,2 88,1 90,5 8,0 95,2 89,3 

251 МАДОУ № 43 ДОУ Советский 73,5 84,9 87,5 32,9 84,0 78,0 

252 МАДОУ № 277 ДОУ Советский 73,4 84,8 85,5 28,0 87,4 81,3 

253 МАДОУ № 101 ДОУ Советский 73,3 78,3 88,5 40,9 84,0 75,0 

254 МБДОУ № 255 ДОУ Свердловский 73,2 83,6 87,5 40,0 80,0 75,0 

255 МБОУ СШ № 99 ОО Октябрьский 72,9 73,3 80,0 71,8 62,6 77,0 

256 МАОУ СШ № 76 ОО Свердловский 72,7 91,3 65,5 56,9 62,4 87,3 

257 МАОУ Гимназия № 9 ОО Железнодорожный 72,6 84,6 82,0 69,8 67,2 59,5 

258 МБДОУ № 4 ДОУ Октябрьский 72,5 92,2 83,5 32,9 86,8 67,0 

259 МБДОУ № 325 «Василек» ДОУ Октябрьский 72,4 86,9 91,5 8,0 90,0 85,8 

260 МАДОУ № 333 ДОУ Советский 72,4 89,1 69,0 87,8 25,8 90,4 
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261 МАДОУ № 272 ДОУ Ленинский 71,1 76,2 75,0 71,8 70,0 62,5 

262 МАОУ СШ № 78 ОО Свердловский 70,8 57,6 83,0 66,0 78,0 69,3 

263 
МБДОУ № 217 «Золотая 

рыбка» 
ДОУ Советский 70,5 80,2 78,5 38,0 88,8 67,1 

264 МБДОУ № 259 ДОУ Советский 70,5 88,8 100,0 40,9 24,8 97,8 

265 МБДОУ № 45 ДОУ Советский 70,3 89,1 65,5 48,9 62,6 85,6 

266 МАОУ СШ № 154 ОО Советский 70,2 92,7 75,0 87,8 27,6 68,0 

267 МБДОУ № 204 ДОУ Железнодорожный 69,7 90,6 66,5 77,8 25,8 88,0 

268 МАОУ ДО «ДТ» ДОД Октябрьский 69,3 62,0 95,0 8,0 94,8 86,5 

269 
МБОУ ДО «Аэрокосмическая 

школа» 
ДОД Ленинский 69,1 90,4 75,0 24,0 63,4 92,5 

270 МАДОУ № 244 ДОУ Советский 68,6 83,5 88,5 8,0 85,0 77,9 

271 МАДОУ № 9 ДОУ Советский 68,3 91,2 100,0 32,9 42,6 75,0 

272 МАДОУ № 329 ДОУ Советский 65,3 82,5 80,0 57,8 60,0 46,0 

273 МБДОУ № 231 ДОУ Железнодорожный 65,0 78,2 66,5 53,8 86,8 39,8 
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274 МАДОУ № 136 ДОУ Ленинский 62,9 81,5 75,0 57,8 50,0 50,0 

275 МАДОУ № 238 ДОУ Кировский 62,7 87,8 75,0 40,9 60,0 50,0 

276 МБДОУ № 248 ДОУ Центральный 54,9 70,5 64,5 48,9 53,4 37,4 

 

Выявленные недостатки и конкретные рекомендации в разрезе образовательных организаций 

КРИТЕРИЙ 3 

Доступность услуг для инвалидов в образовательной организации. 

 

Обеспечить указанные недостающие материалы и/или условия оказания услуг, а именно:  - Оборудование территории, 

прилегающей к образовательной организации, и ее помещений с учетом доступности инвалидов: Наличие 

оборудованных групп пандусами/подъемными платформами;  - Оборудование территории, прилегающей к 

образовательной организации, и ее помещений с учетом доступности инвалидов: Наличие адаптированных лифтов, 

поручней, расширенных дверных проемов;  - Обеспечение в организации условий доступности, позволяющих 

инвалидам получать образовательные услуги наравне с другими: Дублирование для инвалидов по слуху и зрению 

звуковой и зрительной информации;  - Обеспечение в организации условий доступности, позволяющих инвалидам 



получать образовательные услуги наравне с другими: Возможность предоставления инвалидам по слуху (слуху и 

зрению) услуг сурдопереводчика (тифлосурдопереводчика); 

 


